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VELFERDARSTEFNA AKUREYRARBAJAR 2018-2023

Velferdarstefna Akureyrarbaejar var sampykkt i baejarstjorn i september 2018. | velferdarstefnunni er i stuttu mali gerd grein fyrir stefnu sveitarfélagsins
og helstu verkefnum pess i velferdarmalum. Vido maétun stefnunnar var markvisst kallad eftir skodunum baejarbua, aliti fra félagasamtokum og 68rum
hagsmunaadilum; haldnir opnir fundir med bagjarbuum og jafnframt fundad med starfsfolki i velferdarpjonustunni. ba var starfshopur skipadur til ad leida
vinnuna.

Unnid var med helstu hagsmunaadilum ad motun a sameiginlegri framtidarsyn, gildum og stefnu i velferdarmalum sveitarfélagsins. Sett voru fram markmio,
maelikvardar og adgerdir sem geta studlad ad almennri velferd ibla Akureyrarbaejar. Mikilveegt er ad allir sem vinna ad velferdarmalum i sveitarfélaginu taki
mid af velferdarstefnunni i verkum sinum.

Velferdarstefnan hefur ad geyma fimm lykilpastti. beir eru:
- Velferd og félagslegt 6ryggi
- Lifsgeedi og patttaka
- Fagmennska og virding
- Forvarnir og freedsla
+ Framsaekni

Velferdarstefnu Akureyrarbaejar ma finna & heimasidu sveitarfélagsins, www.akureyri.is.

Adgeroaaeetlanir stofnana og svida Akureyrarbaejar

Hér & eftir eru birtar adgerdaaaetlanir einstakra svida og stofnana Akureyrarbzejar en hvert svio ber abyrgo a innleidingu a sinum hluta
stefnunnar.

Fyrstu prjar adgerdaaeetianirnar eru birtar i stafréfsrod. Fyrst kemur Aogerdaaaetiun Busetusvios, pa Adgerdaaaetlun Fjolskyldusvios og loks
Adgerdaaazetiun Oldrunarheimila Akureyrar.

Fleiri aBgerdaaastlanir munu sidan baetast vid a naestu vikum og manudum.


http://www.akureyri.is
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BUSETUSVID
1. Velfero og félagslegt 6ryggi

Hvernig Hveneer Meelikvaroi Abyrgdaradilar Kostnadarmat
1.1. Samheefa og auka samvinnuvi®  Samstarfssamningur HSN og SAk. 2020-2023. Undirskrifadur HSN, SAK, Innan fjarheimilda.
heilbrigdispjonustu, studning vid samstarfssamningur. Freedslusvio,
fiolskyldur og skola. Fjolskyldusvio.
1.2. Neydarteymi med adgang ad Greining a porf sliks teymis og 2020-2021. Greining liggur fyrir og starfandi Freedslusvio, parfagreining er
sérfreedingum. fyrirkomulagi. sérfreediteymi er heegt ad kallatil Fjolskyldusvio, innan fiarheimilda.
ef porf er a. SAK. Aaetladur

kostnadur er

4 sinnum 25%
stodugildi fagfolks
eda 5 sinnum

20%.
1.3. Sveigjanleg skammtimapjonusta. Gistipjonusta og fristundapjalfun 2020-2022. Husnaedi Skammtima-pjonustu Umbhverfis- og Leiga a kjallara
fyrir fotlud born og studnings- veroi steekkaod til muna (med mannvirkjasvio, ef til kemur.
fiolskyldur fyrir fotlud ungmenni pvi ad nyta t.d. kjallara hussins) Fjolskyldusvid. Sveigjanleg
18-24 ara i foreldrahdsum. pannig ad heegt sé ad adskilja skammtima-
Olika pjonustuhopa og minnka pjonusta veitt
rask og arekstra. innan fjarheimilda.
Bodio er upp & Skammtima-
pjonustu heim i jofnu hlutfalli
(kostnadarlega) og bodid er
upp a samkveemt Id6gum og
reglugerdum.
1.4. Auka fagmonnun i pjonustu vid Skipud verda fagteymi til ad stydja  Langtima- Starfandi fagteymi. Fjolskyldusvid, Innan fjarheimilda.
notendur & Busetusvidi. vid og veita radgjof vardandi verkefni sem Freedslusvio.
pjonustu vid born. Ennfremur hefst 2019-
verour [0go ahersla a markvissa 2020.

pjalfun starfsfélks sem vinnur
med bornum pannig ad pad
hafi pekkingu til ad studla ad
auknum proska og vellidan
fatladra barna og barna med
hegdunardrougleika.



1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Til baka

Tryggja samvinnu/samfellu & milli
pbjonustulrreeda.

Auka samvinnu vid Fjolskyldusvid
um pverfaglegt starf og radgjof
vi® foreldra fatladra barna og
fidlskyldur peirra.

Upplysa foreldra um ibtdar- og
bjonustulirreedi adur en pjonusta
hefst.

Einstaklingsmidud og markviss
pjonusta.

bréa og nota vidurkenndar
aoferdir til ad tala vid
pjonustunotendur sem nota
o6hefdbundnar tjaskiptaleidir eda
purfa studning vid ad tja skodanir
sinar.

Hvernig

Innleida malastjornun a Busetusvioi
og i samvinnu vid Fjolskyldusvid.
Skipa malastjora fyrir alla
einstaklinga sem purfa a verulegri
bjonustu ad halda.

Skilgreina vettvang samvinnu
og koma a fot reglubundnum
samradsfundum.

Halda upplysingafundi um
pbjonustu i bodi, stddu bidlista og
breytingar i pjonustuumhverfi fyrir
bjonustupega og forradamenn.

Nota vidurkenndar og stadladar
matsadferdir og nalgun til

mats a porfum og pjonustu.

Allir einstaklingar sem purfa
umfangsmikla pjonustu

hafi einstaklingsmidada
pjonustuazetiun. Pjonustupegar
og forradamenn taki patt i
aaetlanagerd einstaklingsmidadra
pjonustuazetlana.

Skoda vidurkenndar adferdir til

a0 tala vio pjonustupega og pjalfa
starfsfolk til ad nota paer. Skoda
einnig vidurkenndar adferdir pegar
nota parf sampykki talsmanna,
forraamanna og eda annarra til ad
taka erfidar akvardanir.
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Hvenaer
2020.

Gerter

rad fyrir ad
verkefnid
verdi proad a
tveimur arum,
2020-2021.

Innleiding
verkefnisins
hofst 2019.

2019-2020.

2019-2021.

Meaelikvardi

Reglur um malastjora og
malastjornun tilbounar og
sampykktar af bagjarradi. Allir
einstaklingar med verulegar
pjonustuparfir hafa malastjora.

Samradsfundir haldnira 1-2
manada fresti.

Upplysingafundir haldnir einu
sinni & ari um busetulrreedi,
109, bidlista og dnnur Urreedi.
Malastjorar halda utan um parfir
0g umsoknir.

Allir einstaklingar sem purfa
umfangsmikla pjonustu

hafi einstaklingsmidada
pjonustuaaetiun. Pjonustupegar
og forradamenn taki patt i
aeetlanagerd einstaklingsmidadra
pjonustuaaetiana.

Verklag og reglur til um hvernig
adstoda ma pennan hop.

Abyrgdaradilar Kostnadarmat
Busetusvio, Kostnadarmat
Fjolskyldusvio, aadinnleida
Freedslusvio; malastjornun a
samvinnuverkefni = Busetusvidi er
allra svida. innan fjarheimilda.
Kostnadarmat
vegna skipunar
malastjora er
otilgreint.
Fjolskyldusvid. Innan fjarheimilda.
Busetusvio, Innan fjarheimilda.
Fjolskyldusvid.
Busetusvio, Innan fjarheimilda.
Fjolskyldusvio,

Freedslusvid, HSN.

Busetusvio,
Fjolskyldusvio.

Innan fjarheimilda.



Til baka

1.10. bjénustupegar sem eru einungis

me0d tekjur sambeerilegar

ororkub6tum eda par fyrir nedan
fa nidurfellingu a gjaldi par sem

vio a.

1.11. Bygging tveggja ibudakjarna
meod 6-7 ibudum hvorn, fyrir
fatlad folk.

1.12. Stofna heimili fyrir f6tlud born
med miklar pjonustuparfir.

1.13. Setja & stofn pjalfunaribd
fyrir ungt fatlad folk i 1-3 ar
(Jorvabyggo).

1.14. Skoda hagkveem rekstrar- og
byggingarform fyrir fatlad folk.

Hvernig

A0 pad sé skyrt i umsoknarferli
hvada gjald (ef eitthvad) er

tekid fyrir pjonustuna og hverjir
eiga rétt a nidurfellingu gjalds.

A0 einstaklingar geti s6tt um
nidurfellingu gjalds um leid og peir
saekja um pjonustu (med pvi ad
haka vio slikt).

A0 gert sé rad fyrir byggingum a
deiliskipulagi og ad samrad sé haft
vid tilvonandi iblia og forradamenn
um hoénnun og skipulag pessara
bygginga.

Heimili fyrir fotlud born/bdrn med
djupa proskardskun.

Gert verdi rad fyrir pvi i skipulagi
ad Jorvabyggd 14 verdi nytt sem
bjalfunarheimili fyrir ungt fatlad
folk pegar byggingu ibudakjarna i
Klettaborg er lokid.

Skilgreind verda moguleg busetu-
Urraedi, hver pau eru og hver

bau gaetu verid auk skilgreininga
um pad med hvada haetti slik
Urraedi yrou pjonustud. Kostir og
gallar teknir saman, kostnadur
ibda & milli urreeda. Bodid verdi
upp a pjalfunarhtsnaedi fyrir
fatlada einstaklinga sem millistig i
sjalfsteeda busetu.
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Hveneer
2020.

Framkveemdir
hafnar 2019
vid byggingu
ibudakjarna i
Klettaborg.

Verkefni lokid
og rekstur
hafinn i juni
2019.

2020-2021.

2020-2022.

Meelikvardi
Sja lidina Hvernig og Hveneer.

Tveir ibudakjarnar tilbunir til
notkunar arid 2021.

Heimili i fullum rekstri.

Jorvabyggd 14 verdi nytt sem
afanga- og pjalfunarheimili fyrir
ungt fatlad folk.

Greinargerd um ofangreint tekin
saman.

Abyrgdaradilar

Busetusvio,
Velferdarrad,
baejarlogmadur,
skjalastori.

Busetusvio,
Umbhverfis- og
mannvirkjasvio.

Busetusvio.

Busetusvio.

Busetusvio,
Umbhverfis- og
mannvirkjasvio.

Kostnadarmat
Innan fjarheimilda.

Kr. 250 milljonir
hvor ibudakjarni;
samtals kr. 500
milljonir.

Husnaediskaup
kr. 59 milljonir,
breytingar kr.

10 milljonir.
Rekstrarkost-
nadur a ari kr. 66
milljonir.

Kr. 5 milljonir til ad
borga ut hlut ibda
og kr. 5 milljonir
til ad standsetja
husid fyrir nytt
hlutverk.

Kr. 1 milljon.



Til baka

1.15. Byggija prju einbyli fyrir folk med
fidlpaettan vanda.

1.16. Setja a fot dagpjonustu fyrir
fatlada aldrada einstaklinga.

1.17. Gera uttekt a vilja og poérfum
einstaklinga sem purfa a
busetulrraedi ad halda.

1.18. Kynningarefni um fjolda trraeda
fyrir fatlad folk.

1.19. Upplysingar um pjénustu séu
skyrar og adgengilegar.

1.20. Gera bodleidir og upplysingar
um pjonustu adgengilegri.

Hvernig

Tillogur ad byggingu busetu-
Urreedis i samvinnu vio fjolskyldu-
svid.

Skoda hvort heegt sé ad nyta
hasneedi Skammtimavistunar ad
Porunnarstreeti 99 & morgnana
(fra kl. 08:00 til 12:30) og rada
verkefnastjora til ad skipuleggja
pjonustuna.

Viotol til greiningar.

A vef Akureyrarbaejar.

Utbua baekling (rafreenan og

i pappirsformi) til ad kynna
bjonustuna. Gera heimasidu
adgengilega og notendavaena.
Upplysingar um pjonustuleidir séu
adgengilegar ( NPA, beingreidsla,
stodpjonusta, heimapjonusta,
skammtimapjonusta).

Eitt simanumer/netfang fyrir allar
bjonustuupplysingar innan svidsins
0g Vvid helstu samstarfsadila.

Eitt simanumer/netfang fyrir
tilkynningar um breytingar a
bjonustu fyrir notendur. Rada
umsjonaradila/pjonustufulltraa.
Rafreen gatt eda simanumer fyrir
tillogur og abendingar.

Hvenaer
Fyrir arid
2022.

2019-2020.

2020-2021.

2020-2021.

Fyrir 2020.

2020-2022.

Meelikvaroi

Prju litil einbyli byggd og tekin i
notkun.

Dagpjonusta fyrir fatlada aldrada
einstaklinga i rekstri.

parfagreining liggur fyrir.

Kynningarefni til stadar.

Heimasida uppfyllir kréfur um gott
adgengi. Baeklingur gefinn ut.

Sja lidinn Hvernig.

Abyrgdaradilar

Fjolskyldusvio,
Busetusvio,
Umbhverfis- og
mannvirkjasvio.

Busetusvio,
Fjolskyldusvio.

Busetusvio,
Fjolskyldusvio.

Busetusvio,
Fjolskyldusvio,
Samfélagssvid,
Freedslusvio.

Busetusvio.

Busetusvio,
Oldrunarheimili
Akureyrar,
heimahjukrun.
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Kostnadarmat
Kr. 90 milljonir.

Kr. 30 milljonir &
ari.

Innan fjarheimilda.

Innan fjarheimilda.

Innan fjarheimilda.

Kr. 5,5 milljonir.



Til baka

1.21. Eiga samrad og samvinnu um
a0 streetoferdir séu naleegt peim
stodum par sem veitt er pjonusta
sem fatlad folk nytir.

1.22. Tryggja ad peir sem geta notad
eda geta 60dlast pjalfun i notkun
almenningssamgangna hafi
teekifeeri til pess.

2. Lifsgeedi og patttaka

2.1. Notendur/talsmenn og
forraBamenn hafi rodd i
radningarferli starfsmanna.

2.2 Samraoshopur fatlads folks.

2.3. Efla samrad vid notendarad
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Hveneer
2020-2022.

Hvernig

Uttekt og greining & styrkleikum
og veikleikum vegna nytingar
almenningssamgangna, t.d.
akstursleidir, hjolastolaadgengi,
kvold- og helgarpjonusta.

Greina leidir til pess ad pjalfa folk 2020-2022.
til ad nyta almenningssamgongur.
Vinna med skélum og 66rum
umsjonaradilum fatladra barna

ad pvi ad pjalfun i notkun
almenningssamgangna seé virkur
hluti af 6llu nami og lifsleikni.
Freedsla um nytingu/notkun street6
fyrir sjonskerta, aldrada, einhverf
born og foreldra peirra sem og folk
meo proskahomlun.

Hvernig Hveneer

Bjoda notendum ad taka patt

i radningarvidtolum og pjalfa
notendur/talsmenn til ad sinna pvi
hlutverki.

Pegar radio
er i storfinni
a heimilum
notenda.

Stofna samradshop um malefni Hopurinn var

fatlads folks. stofnadur
2019.
Booleidir a milli notendarads 2019.

0g kerfa sem visa parf til s€u
gegnsaejar. Hvetja notendur
bjonustu til ad bjooda sig fram i
notendarad.
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Meelikvaroi

Adgengi ad adur greindum
stodum batni um a.m.k. 50%.

Sja lidinn Hvernig.

Maeelikvaroi

Notendur, adstandendur eda
talsmenn taka patt i radningum
starfsmanna i a.m.k. helmingi
tilfella.

Starfandi samradshopur.

Notendarad sé med sidu a vef
Akureyrarbaejar eins og onnur rad
og nefndir.

Abyrgdaradilar

Umhverfis- og
mannvirkjasvio.

Fjolskyldusvio,
Freedslusvid,
Umhverfis- og
mannvirkjasvio,
Notendarad.

Abyrgdaradilar
Busetusvid.

Beejarrad,
Busetusvio.

Busetusvio,
Fjolskyldusvio.

Kostnadarmat
Innan fjarheimilda.

Innan fjarheimilda.

Kostnadarmat
Innan fjarheimilda.

Liggur fyrir.

Innan fjarheimilda.



2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Til baka

Folk sem er ad stiga sin fyrstu
skref i atvinnu med studningi fa
aukinn studning.

Aukin medvitund um jafnraedi
kynjanna i akvardanatdku og
verkferlum.

Nyta adferdir kynjadrar hagfraedi
i skyrslugerd og endurskodun
pjonustunnar.

Skyrir verkferlar um meoferd
mala er varda ofbeldi.

Kynfraedsla og freedsla fyrir fatlad
folk um mork og ofbeldi.

Auka valdeflingu fatlads folks.

2.10. Fraedsla fyrir starfsmenn um

bad hvad ofbeldi er og hvernig
bregdast a vio.

Hvernig

Nyr starfsmadur a Glerargotu
(atvinna med studningi).

Nota meelikvarda kynjadrar
hagfreedi i akvardanatoku og
asetlanagero.

Nota myndraena framsetningu
til ad varpa ljosi a kynjabundna
samsetningu starfsmanna og
pjonustupega.

Ahersla 16gd & atvikaskraningar og

markvissa urvinnslu peirra. Rafreent

0g notendaveent skraningarkerfi
fyrir atvik.

Samstarf vid SIMEY um fraedslu.

Skerpa a hugmyndafreedinni
sem unnid er eftir og kynna
hugmyndafreedi valdeflingar fyrir
pjonustupegum og talsmonnum.

Reglubundin fraedsla eftir porfum
og hluti af nylidafraedslu.

3. Fagmennska og virding

3.1.

Fagrad svida sem vinna naid
saman a0 pjonustu akvedinna
pjonustuhopa.

Hvernig

Reglulegt samrad um faglegt starf
a.m.k. tvisvar sinnum & ari.

Hveneer
2019.

Fra 2019.

2020.

2020.

2020.

2020-2022.

2020.

Hveneer
2021.

1

Maelikvardi

Nyr starfsmadur a Glerargotu
(atvinna med studningi).

Aaetlanir ryndar med
kynjagleraugum, 4H-greining
gerd fyrir ymsa starfsemi.

Tolur i arsskyrslu Busetusvids eru
kyngreindar.

Uppsetningu skraningakerfis
i One System lokid. Rafreent
skraningarkerfi i fullri notkun.

Booid upp a fraedslu.

Kynningarfundur haldinn og
valdefling innleidd sem hluti af
nylidafraedslu Busetusvios.

Nylidafreedsla Busetusvids i bodi.

Maelikvaroi

Samradsfundir fagadila haldnir
tvisvar sinnum & ari.

Abyrgdaradilar

Busetusvio,
Folskyldusvid,
Freedslusvio.

Busetusvio.

Busetusvio.

Busetusvid, One
Crm, skjalastjori.

SIMEY.

Busetusvio.

Busetusvio.

Abyrgdaradilar

Busetusvio,
Fjolskyldusvio,

Freedslusvio, HSN,

Logreglan.
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Kostnadarmat
Kr. 3,5 milljonir.

Innan fjarheimilda.

Innan fjarheimilda.

Kr. 1,5 milljonir.

Styrkt af SIMEY.

Kr. 500 pusund.

Sjalio 2.8.

Kostnadarmat
Kr. 500 pusund.



Til baka

3.2. Aukin samvinna vid
tengslastofnanir.

3.3. Markvissar freedsluaaetlanir fyrir
starfsfolk.

3.4. Valdefla fagmenn til pess ad
sakja sér fraedslu og gera peim
bad Kleift.

3.5 Skapa rymi innan svidsins til
bess ad halda afram innleidingu
valdeflingar og pjonandi
leidsagnar.

3.6. Innleida ,mentora“-kerfi fyrir
fagmenn innan Busetusvids.

3.7. Starfsmenn viti hvert peir geta
leitad til ad tala um hluti sem

ibyngja peim.

3.8. Innleida reglubundna
nylidafraedslu fyrir svidio i
rauntima og rafreent.

Hvernig

Aukin samvinna vegna pjonustu
vio aldrada. Bodid er upp a einn
vettvang (upplysingast60) fyrir
umseekjendur og adstandendur
til ad saekja um pjonustu, fa
upplysingar og radgjof idjupjalfa
vegna hjalparteekja, dagpjalfun,
HSN og heim. Virkja malastjora.

Reglubundin parfagreining
freedslu og virk simenntunaraaetiun
starfsfolks.

Fagmenn saeki freedslu og fai
teekifeeri til pess, m.a. med pvi ad
nyta starfsmenntunarsjooi.

Gera rad fyrir peirri vinnu sem
felst i innleidingu og proun
hugmyndafreedi.

Reyndari fagmenn taka ad
sér handleidslu fyrir 6reyndari
fagmenn.

Skyrir verkferlar séu til stadar um
bad pegar afoll verda & vinnustad.
Adgangur ad handleidslu og
salfreedipjonustu sé greidur pegar
porf er a.

Skipuleggja nylidafraedslu i samradi
vid forstdodumenn og semja vid
fyrirteeki sem hefur pekkingu & ad
utbua rafreena fraedslu .
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Hveneer Meelikvardi Abyrgdaradilar Kostnadarmat
Fra 2019. Malastjorar starfandi fyrir alla Busetusvio, Innan fjarheimilda.
pjonustupunga einstaklinga, Fjolskyldusvid.

burtséd fra aldri.

2021. Freedsluaaetiun gerd. Busetusvid. Styrkt ad hluta,
greining kostar
um kr. 800
pusund.
Fra 2019. Hlutfall fagmanna sem saekja sér Fagmenn og Launad leyfi
freedslu heekki fra pvi sem verid forstddumenn medan freedsla
hefur. Busetusvios. er sott, afleysing

getur numio kr.
500 pusundum a

ari.

2019-2020. Starfsmenn sem sinna Busetusvid. Kr. 4 milljonir.
innleidingunni fai greitt fyrir aukna
vinnu.

2020-2021. Listi yfir fagmenn sem taka Busetusvio. Sjalio 3.5. hérad
a0 sér handleidslu 6reyndari ofan.
starfsmanna.

2019-2020. Verkferlar tilbanir og kynntir Busetusvio. Innan fjarheimilda.

starfsmoénnum. Tryggt adgengi ad
handleidslu og salfraedipjonustu.

2019-2020. Reglubundin nylidafreedsla og Busetusvid, SIMEY,  Kr. 1 milljon.
rafreent adgengi ad peirri freedslu.  Oldrunarheimili
Akureyrar.
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Til baka

3.9. Umsoknir & einféldu mali.

3.10. Einfalda ferli fra umsokn til
pjonustu.

3.11. Virkir pjénustusamningar og
pjonustuaaetlanir.

4. Forvarnir og fraedsla

4.1. Arleg fraedsla fyrir foreldra og
einstaklinga a bio eftir sérteekum
busetudrreedum.

4.2. Auka synileika peirra Urraeda/
fraedslu sem er i booi.

4.3. Frae0sla fyrir alla starfsmenn
um réttindi barna og skyldur
starfsfolks.

4.4. Hafa barnasattmala Sameinudu
pjédanna synilegan a heimasidu
og a starfsstodvum.

Hvernig

Geeta skal pess ad ordalag i
umsoknum og reglum sé einfalt

o0g/eda i tveimur utgafum og bodid

sé upp a rafreena pydingu a onnur
tungumal. Eitt umsoknareydublad
sé fyrir alla pjonustu.

Upplysa folk um stodu umsoknar,
hafa ferlid synilegt og myndraent.
Skoda hvort heegt sé ad tengja
ONECrm og ibuagatt svo haegt

sé ad sja par stodu umsokna.
Rafreent bod & heimasidu boki
simahringingu hja pjonustufulltraa.
Malastjori fyrir hvern umsaekjanda.

bjonustuaaetlanir endurskodadar

a.m.k. arlega, beedi af idjupjalfa og

ad 0oru leyti.

Hvernig
Auglysa foreldrafreedslu.

A heimasidu, auglysa i
dagskra, vera med reglulega
upplysingafundi.

Nylidafreedsla, starfsmannafundir,
freedsluaaetiun.

Sjalio 4.3.

Hveneer

2019-2020.

2020.

2020.

Hvenaer
Fra 2019.

Fra 2020.

2020.

2019.
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Meelikvardi
Sja lidinn Hvernig.

Sja lidinn Hvernig.

Allir einstaklingar med verulegar
bjonustuparfir (SIS 6 og yfir)

eru med pjonustusamninga og
pjonustuaeetlanir.

Maelikvaroi
Freedsla haldin.

Reglulegar og adgengilegar
upplysingar um Urraedi og freedslu
birtar.

Allir starfsmenn fa fraedslu
um réttindi barna og skyldur
starfsfolks.

Barnasattmali SP synilegur &
heimasidu og adgengilegur a
starfsstodvum.

Abyrgdaradilar
Busetusvid.

Busetusvid, One
Crm, skjalastjori.

Malastjorar.

Abyrgdaradilar
Busetusvio,
Fjolskyldusvio.

Busetusvio.

Busetusvio,
Samfélagssvio.

Busetusvio.
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Kostnadarmat
i vinnslu.

Innan fjarheimilda.

Innan fjarheimilda.

Kostnadarmat
Innan fjarheimilda.

Hao svigrami i
monnun.

Styrkt af
Sveitamennt.

Innan fjarheimilda.



4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Til baka

Leggja aherslu a hollan lifsstil
i pjonustu svidsins og fyrir
starfsfolk.

Skoda hlutverk taeknilausna til a0
audvelda fraedslu, umoénnun og
studning.

Regluleg fraedsla um
busetuulrraedi, 16g og reglur.

Hver vinnustadur med synilegt
ferli pegar nyir notendur koma i
pbjonustu.

Azetlun og samtal milli svida vid
timamot, t.a.m. 6, 16, 18 og 20
ara sem og busetuflutnings.

5. Framsazkni

5.1.

5.2.

Efla samstarf vio
haskolasamfélagid (HA, Hi,
HR) um rannsoknir sem luta ad
pjonustu.

Nota markvisst paer upplysingar
sem vid eigum til ad mota og
styrkja pjonustuna.

Hvernig

Sja til pess ad starfsfolk

hafi adgang ad hollum og
naeringarrikum mat, baedi a dag-
0g naeturvoktum. Upplysingar
um neeringu, heilsu og mikilveegi
i-allrivinnu, og pa sérstaklega
vaktavinnu, verdi hluti af
nylidafreedslu.

Senda starfsmenn i fraeedslu um
bad er vardar velferdartaekni og
sja til pess ad fagfolk hafi tima og
teekifeeri til ad kynna sér hlutverk
teeknilausna i starfi.

Halda opinn ibuafund arlega til ad
kynna pa pjonustu sem Busetusvid
sinnir.

Adsteedubundnar mottokuaaetlanir
fyrir nyja notendur.

Reglulegir upplysingafundir haldnir
0g adgerdaaaetlun unnin i samradi
milli svida.

Hvernig

Ramma inn markmid rannsokna,
verkefna nema og nyskdépunar sem
Busetusvid setur sér.

Rada verkefnastjora stodpjonustu til
ad halda m.a. utan um nyskopunar-

0g rannsoknarverkefni.

Nyta upplysingar og nidurstodur til
ad baeta pjonustuna og storf innan
svidsins.

Hvenaer
Fra 2020.

Fra 2020.

Fra 2019.

Fra 2020.

Fra 2020.

Hveneer
2020-2021.

Fra 2020.
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Maelikvaroi

Starfsfolk hefur abgang ad
hollum og neeringarrikum mat a
vinnutima. Upplysingar um hollan
lifsstil er hluti af nylidafreedslu.

Teeknilausnir eru kynntar fyrir
pbjonustupegum og nyttar eins og
vid a i starfi. Notkun teeknilausna
er synileg og meelanleg sem hluti
af 60rum pjonustupattum.

Opnir ibuafundir haldnir a.m.k.
einu sinni & ari.

Mottokuaaetlun til stadar og unnid
eftir henni

Azetlun og verkferlar til stadar og
unnio eftir peim.

Maelikvaroi

Rannsoknir stundadar sem
nytast pjonustupegum og
starfsmdénnum.

Starfsfolk feer taekifeeri til ad sinna
0g/e0da taka patt i rannsoknum.

Rannsoknir stundadar samhlida
O0ru starfi sviosins.

Abyrgdaradilar
Busetusvid.

Busetusvio.

Busetusvio.

Forstodumenn.

Busetusvio,
Fjolskyldusvid,
Freedslusvio.

Abyrgdaradilar

Busetusvid, HA, Hi
og HR.

Busetusvio.
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Kostnadarmat
Innan fjarheimilda.

Hao svigrami i
monnun.

Kr. 100 pusund a
ari.

Innan fjarheimilda.

Innan fjarheimilda.

Kostnadarmat

Innan fjarheimilda.
Kr. 7,5 milljonir.

Innan fjarheimilda.



5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Til baka

Studla ad pvi ad fagmenn hafi
tima til ad kynna sér nyjungar og
nyskoépun innan peirra fagsvids.

Kynna reglulega nyjungar og
nyskdpun innan Blsetusvids.

Starfsmenn fai taekifeeri til pess
aod kynna sér nyjar hugmyndir
meo pvi ad saekja radstefnur og
stunda nam.

Nota One Disabled i pjonustu
0g ba meod aherslu a rafreent
vidmot skraninga, dag- og
samskiptabodka.

Setja upp fimm ara asetlun um
bjénandi leidsdgn og Valdeflingu.

Hafa nyskopun i
verkefnaaaetlun og sem hluta af
fjarhagsaaeetlunarvinnu.

Hvernig

Pegar/ef starfsmadur kemur

med hugmynd ad goédri/hagnytri
rannsokn parf ad gefa vibkomandi
tima & launum til ad vinna ad henni,
sé hun sampykkt.

Setja fréttir a heimasidu og senda
til annarra fréttamidla pegar tilefni
er til.

Hluti af simenntunaraastiun
sviodsins.

Halda afram vinnu og innleidingu
med ONE Systems.

Sja til pess ad starfsfolk hafi
teekifeeri og moguleika a ad nota
rafreena skraningu.

Virk innleiding og vidhald
hugmyndafreedinnar.
Stefnumotun i hugmyndafraedi til
0g adgengileg.

Innleida GT og V sem hluta
stjornsyslu.

Saekja um styrki til nyskdpunar.
Einnig parf Akureyrarbaer ad koma
a0 hluta fjarmognunar.

Halda skra utan um adila/stofnanir
sem veita verkefnastyrki.

Halda afram ad proa taekni og
lausnir innan pjonustunnar.

Bua til safn med velferdartaekjum.
Markmi® Busetusvids i nyskopun
0g proun sett fram.

Velferdarstefna Akureyrarbaejar 2018-2023 | Adgerdaaaetiun Busetusvids

Hveneer Meelikvardi Abyrgdaradilar Kostnadarmat
Fra 2020. Verkferlar til stadar og kynntir Busetusvid. Kr. 500 pusund
starfsménnum um hvernig peir fyrir hverja
geti sott um ad sinna rannsokn rannsokn.
sem hluta annarra starfa.
Fra 2020. Starf og nyskopun innan svidsins | Busetusvio. Innan fjarheimilda.
verdur synilegra en pad er nu.
Fra 2020. Starfsmenn nyta teekifeeri til ad Steéttafélog. Innan fjarheimilda,
vidhalda pekkingu sinni og auka styrkt af
hana. stéttafelogunum.
2019-2020. Rafreen skraning adgengileg Busetusvio, Midlaegur
Fra 2020. og nytt af 6llum starfsménnum One System, kostnadur
svidsins. skjalastjori. Akureyrarbeejar.
2019-2021. Hugmyndafreedi GT og V er hluti GT & lslandi, Kr. 1,5 milljonir.
2020. af verklagi stjornenda svidsins. SIMEY. Innan fjarheimilda.
2019-2020. Busetusvio, Kr. 500 pusund.
Fjolskyldusvid,
Oldrunarheimili
Akureyrar.
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Til baka

FJOLSKYLDUSVID
1. Velfero og félagslegt 6ryggi

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Trappan — urraedi fyrir bérn sem
ordid hafa fyrir ofbeldi.

bréun samstarfs vid Barnahus.

Skimun fyrir ofbeldi & heimilum
0g i nanum sambdndum.

Glugginn opinn — préun verklags.

Snemmtaek ihlutun: Studningur
vid barnafjolskyldur.

Askjan - fj6lskyldustudningur —
framproun.

Gerd verklags vegna vinnu
med bdrn i aheettu vegna
vimuefnaneyslu.

Fatlad folk: Einstaklingsaaetlanir
— studningur vid hugmyndafreedi
um sjalfsteett lif.

Birtingarmyndir ofbeldis — Utgafa
fraedsluefnis fyrir fatlad folk.

Hvernig

Samvinnuverkefni meod
Barnaverndarstofu.

Barnahus — utibu opnad a Akureyri.

Innleiding skimunarlista og notkun
i tengslum vid samstarfsverkefnid
,Byggjum bryr — brjotum mara.*

Proa verklag um verkefnid i
samvinnu vid 1dgreglu.

Prounarverkefni — markviss

vinnubrégd med teymisvinnu

0g malastjora i studningi vid
barnafjolskyldur i vanda. Unnid
i samvinnu vi® Freedslusvio,
Samfélagssvid og Busetusvid.

Auka frambod a pjonustu

Oskjunnar. Maela arangur af
pjonustunni i samvinnu vid
Haskolann a Akureyri.

Proun verklags i samvinnu vid
Samfélagssviod.

patttaka i samvinnuverkefni um
honnun forms einstaklingsaaetlana
med 60rum sveitarfélogum og
Sambandi islenskra sveitarfélaga.

Safna freedsluefni og vinna efni til

utgafu i samvinnu vid samfélags- og
busetusvid auk hagsmunasamtaka.

Velferdarstefna Akureyrarbaejar 2018-2023 | Adgerdaasetiun Fjolskyldusvids

Hveneer
2019-2020.

Utibuid var
opnad 1. april
2019.

2019-2020.

2019-2020.

2019-2021.

2019-2020.

2019-2020.

2019-2022.

2020-2022.
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Maelikvaroi

Verklag oroio hluti af starfsemi
barnaverndar.

Utibu Barnahuss — starfsemi
hafin.

Skimun hafin.

Framkveemd arangursmats.

Arangursmat.

Fjolskyldum sem utskrifast ur
pjonustu fjolgi um 20% & ari.
Arangursmat.

Verklag tilbuid og i notkun.

Nytt form aeetlana tekid i notkun.

Utgefio efni.

Abyrgdaradilar
Fjolskyldusvio.

Fjolskyldusvio.

Fjolskyldusvid.

Fjolskyldusvid.

Fjolskyldusvid
asamt
Freedslusvioi,
Samfélagssvidi og
Busetusvioi.

Fjolskyldusvid.

Fjolskyldusvio,
Samfélagssvio.

Fjolskyldusvio,
Busetusvio.

Fjolskyldusvid
asamt
Samfélagssvidi og
Busetusvidi.

Kostnadarmat
Innan fjarheimilda.

Innan fjarheimilda.

Innan fjarheimilda.

Innan fjarheimilda.

Innan fjarheimilda.

Innan fjarheimilda.

Innan fjarheimilda.

Verkefnid
hefur ekki verid
kostnadarmetio.

Kr. 2 milljonir.



Til baka

1.10. bj6énusta vio fittamenn og
heelisleitendur.

1.11. Félagslegar ibudir — aukio
frambod fyrir tekjulagar
fiolskyldur.

1.12. Félagslegar ibudir — Aukin
fidlbreytni i steerd og gero.

2. Lifsgeedi og patttaka

2.1. Tekjulagar fjolskyldur — j6fnun
adstddumunar hvad vardar
tomstundastarf barna.

2.2. Tekjulag heimili — Aukin
patttaka barna i iprétta- og
tomstundastarfi.

2.3. Fatlao félk — bréun
starfspjalfunar.

2.4. Atvinnumal fatlads folks —
Nyskdpunarverkefni & PBl og i
Skoégarlundi.

Hvernig

Samvinna vid dnnur sveitarfélog,
m.a. Reykjavikurborg, vardandi
pekkingardflun og proun verkferla.

Uthlutun stofnstyrkja.

Aaetlun gerd til 5 &ra um kaup og
byggingu mismunandi ibuda ad
staerd og gerd sem pjoni porfum
mismunandi hopa.

Hvernig

Reglur um fjarhagsadstod —
endurskodun ut fra pessum
forsendum.

Aukin samvinna a pessu svidi milli
Fjolskyldusvids og Samfélagssvids
vid iprotta- og tomstundafélog.

Préoun matslista i starfspjalfun a
Plastidjunni Bjargi/I®julundi med
pbad ad markmidi ad undirbua
fatlad folk betur adur en pao fer i
vinnu & almennum vinnumarkadi.

A hverjum tima sé i gangi eitt
verkefni.

3. Fagmennska og virding

3.1. Samstarf milli svida
Akureyrarbaejar til ad baeta
pjonustu vio barnafjolskyldur.

Hvernig

Fjolgun samstarfsverkefna milli
svida.

Velferdarstefna Akureyrarbaejar 2018-2023 | Adgerdaasetiun Fjolskyldusvids

Hveneer
2019-2021.

2019-2023.

2019-2023.

Hvenaer
Fra 2019.

2019-2020.

2019-2020.

2019-2022.

Hveneer

2019-2022.
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Meelikvaroi

Verklag fullmoétad og notad i
vinnslu mala er varda flottamenn
0g heelisleitendur.

Fjoldi ibuda sem hljota stofnstyrki.

Aaetlun tilbuin.

Maelikvaroi
Endurskodun lokio.

Tengsl og samstarf virkt og skilar
meelanlegum arangri.

Nyr matslisti i notkun sem skilar
meelanlegum arangri.

Mat lagt & arangur i hverju
verkefni.

Abyrgdaradilar
Fjolskyldusvid.

Fjolskyldusvio,
Fjarreidusvio.

Fjolskyldusvio,
Skipulagssvio,
Umhverfis- og
Mannvirkjasvio,
Fjarreidusvio,
Busetusvid.

Abyrgdaradilar
Fjolskyldusvio.

Fjolskyldusvio,
Samfélagssvid.

Fiolskyldusvia.

Fiolskyldusvia.

Meelikvardi Abyrgdaradilar
Fjoldi samstarfsverkefna a Fjolskyldusvid,
hverjum tima. Busetusvio,

Samfélagssvid.

Kostnadarmat
Innan fjarheimilda.

Innan fjarheimilda.

Kostnadarmat
hefur ekki verid
gert.

Kostnadarmat
Kr. 4-5 milljonir.

Vinnuframlag
starfsmanna.

Innan
fiarheimilda.

Leggja parf mat a
hvert verkefni fyrir

sig.

Kostnadarmat

Leggja parf mat a
hvert verkefni fyrir

sig.



Til baka Velferdarstefna Akureyrarbaejar 2018-2023 | Adgerdaasetiun Fjolskyldusvids

Hvernig Hveneer Meelikvardi Abyrgdaradilar Kostnadarmat
3.2. Fjolskyldusvio — Upplysingaoflun i 2019-2022. Azetlun virk. Fjolskyldusvid. Vinnuframlag
starfsprounaraaetiun starfsprounarsamtolum og starfsmanna.
parfagreining stjérnenda.
3.3. bjonusta vid folk med langvarandi Proun verklags um starf malstjora 2019-2020. Fjoldi malstjora. Fjolskyldusvid, Vinnuframlag
studningsparfir. i samvinnu vid adila innan og utan Busetusvid. starfsmanna.
sveitarfélagsins.
3.4. bjoénusta fjolskyldusvids — aukin  Innleiding gagnreyndra adferda i 2019-2022. Mat & innleidingarverkefnum. Fjolskyldusvid. Kostnadarmat
ga0i. bjonustu Fjolskyldusvids i samvinnu hefur ekki verid
vid haskola. gert.
3.5. bjonusta fjolskyldusvids — innra Rannsoknir og mat & geedum 2019-2020. Innra mat & einum Fjolskyldusvid. Kostnadarmat
mat. bjonustu i samvinnu vid haskola. pjonustupeetti i gangi a hverjum hefur ekki verid
tima. gert.
3.6. Rafraen stjérnsysla. Proun rafreenna umsokna og aukid  2019-2021. Fjolgun umsokna a rafreenu Fjolskyldusvid. Vinnuframlag
upplysingafleedi fra Fjolskyldusvidi formi. starfsmanna.
a heimasidu sveitarfélagsins.
3.7. Fjolskyldusvid — sampaettingog  Aukin sampeetting teyma i peim 2019-2020. Verkferlar sem nytast pvert a Fjolskyldusvid. Vinnuframlag
samvinna. tilgangi ad audvelda adgengi ad malaflokka. starfsmanna.

bjonustu svidsins.

4. Forvarnir og freedsla

Hvernig Hveneer Meelikvaroi Abyrgdaradilar Kostnadarmat

4.1. Studningsurraedi i félagspjonustu  Aukin sampeetting teyma i peim 2019-2020. Verkferlar sem nytast pvert a Fjolskyldusvid. Vinnuframlag

og barnavernd. tilgangi ad audvelda adgengi ad malaflokka. starfsmanna.
bjonustu svidsins.

4.2. Félagsleg radgjof. Efling félagslegrar radgjafar i 2019-2020. Toluleg uttekt um félagslega Fjolskyldusvid. Kostnadarmat
félagspjonustu og barnavernd med radgjof og sérhaefd namskeid i hefur ekki verid
bvi ad auka synileika hennar og ad starfsprounaraeetiun. gert.
starfsfolk njoti videigandi freedslu.

4.3. Fjolskyldusvio — patttaka i Sjalfsteed patttaka i ymsum 2019-2020. patttaka. Fjolskyldusvid. Vinnuframlag

freedslu. freedsluverkefnum og/eda med starfsmanna.
00rum stofnunum sveitarfélagsins.

4.4. Fjolskyldusvid — samstarfsadilar.  Proun samvinnu vid 2019. Virk samvinna stadreynd. Fjolskyldusvid. Vinnuframlag
samstarfsstofnanir, s.s. SAk, HSN, starfsmanna.
Virk, VMA o fl.
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Til baka

5. Framsaskni

5.1. Rannsoknir.

5.2. Nyjungar i pjonustu.

5.3. Fjolskylduheimili.

5.4. Eldra fatlad folk — dagpjonusta.

5.5. bjonustumidstoo fyrir polendur
ofbeldis.

Hvernig

Aukin ahersla & patttoku i
rannsoknum og aukin pekking
starfsfolks a rannsoknarvinnu.

Aukin patttaka starfsfolks/
stofnunar i prounarverkefnum.

parfagreining unnin og
kostnadaraeetlun gero.

Parfagreining dagpjonustu fyrir

eldra fatlad folk med langvarandi

studningsparfir.

patttaka i samvinnuverkefni meod

rikisvaldinu.

Velferdarstefna Akureyrarbaejar 2018-2023 | Adgerdaasetiun Fjolskyldusvids

Hveneer

2019-2022.

2019-2020.

2019-2021.

2020-2022.

2019-2021.
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Maelikvaroi

patttaka i rannsoknarverkefni,
eitt a ari.

patttaka i prounar/
frumkvoolaverkefni, eitt a
hverjum tima.

pjonustan hafin.

pjonustuporf maett samkveemt
greiningu.

Pjonustumidstoo tekin til starfa.

Abyrgdaradilar
Fjolskyldusvio.

Fjolskyldusvio.

Fjolskyldusvio.

Fjolskyldusvio,
Busetusvio.

Fjolskyldusvid.

Kostnadarmat

Vinnuframlag
starfsmanna og
oskilgreindur
kostnadur.

Kostnadarmat
hefur ekki verid
gert.

Kr. 80-90 milljonir.

Kostnadarmat
hefur ekki verid
gert.

Innan fjarheimilda.



Til baka

Velferdarstefna Akureyrarbaejar 2018-2023 | Adgerdaasetiun Oldrunarheimila Akureyrar

OLDRUNARHEIMILI AKUREYRAR
1. Velfero og félagslegt 6ryggi

1.1. Stuodningur vio fjolskyldur og
umonnunaradila.

1.2. Stydjandi samfélag fyrir
einstaklinga med heilabilun
(Dementia friendly community).

Hvernig

Styrkja starf heilabilunarradgjafa.
Starfreekja skola fyrir fjdlskyldur um
heilabilun. Auka pverfaglega vinnu
i dagpjalfun og timabundinni dval
her.

Adstandendur og neersamfélagio
gegna lykilhlutverki i lifi
einstaklings med heilabilun.
Vinveitt og stydjandi samfélag
gerir einstaklingum med heilabilun
kleift ad lifa i samfélagi sem

skilur st6du peirra og maetir

peim af virdingu. OA i samstarfi
vio Alzheimersamtokin a

islandi og dénsku samtokin um
stydjandi samfélag, vilja innleida
freedsluverkefni med pad ad
markmidi ad Akureyrarbaer veroi
stydjandi samfélag fyrir einstaklinga
meod heilabilun.

Hvenaer

Undirbuningur
hofst 2018 og
starfsemin
innleidd 2019.
Nyskopunar-
0g proéunar-
verkefni til
tveggja ara fra
upphafi ars
2019.

Undirbuningur
hofst 2018

og freedslu-
starfsemin
innleidd
2019-2020.
Nyskopunar-
0g proéunar-
verkefni til
tveggja ara fra
hausti 2019.
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Maelikvardi Abyrgdaradilar

Gera pjonustuathugun um starf
og hlutverk heilabilunarradgjafa
og leggja fyrir konnun medal
patttakenda heilabilunarskolans.
Framvinda teymisvinnu og
bverfaglegrar vinnu samhlida
stodumati & nyju prounarverkefni
i dagpjalfun.

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Utgafa 4 fraedsluefni og
upplysingaritum og plakotum
um stydjandi samfélag. Fjoldi
pbatttakenda a freedslu um
hlutverk vina og stydjandi
samfélags.

Kostnadarmat

Framkveemd

0g urvinnsla
athugana kr. 200
pus.

Starfsfolk OA og
styrkir til atgafu
freedsluefnis.



Til baka

2. Lifsgeedi og patttaka

2.1.Vinna gegn félagslegri einangrun

2.2.

2.3.

2.4.

eldra folks og einmanaleika.

Vidhalda og efla Eden
hugmyndafraedina & heimilum
OA.

Vidhalda og efla adferoir
pjonandi leidsagnar a heimilum
OA.

Vidhalda og efla samrad og
samstarf vid iblia og notendur.
Innleida umraedu og samraedu
um lykilhugtok vellidunar.

Velferdarstefna Akureyrarbaejar 2018-2023 | Adgerdaasetiun Oldrunarheimila Akureyrar

Hvernig

Utgéfa fraedslu- og
leidbeiningarrits. Skima
sérstaklega fyrir einmanaleika og
nyta dagpjalfun sem Urreedi til ad
vinna gegn honum.

Gera hlyleikakonnun og ssekja um
aframhaldandi EDEN-vottun en
hana parf ad endurnyja a 3ja ara
fresti.

pjonandileidsogn er hluti af
reglubundinni freedslu nyrra
starfsmanna. Fjolga parf
leidbeinendum (mentorum) i
pbjonandi leidsogn.

Samhlida proun a formi og
uppsetningu a skraningu a lifssogu
ibua, verdi ibtua- og samradshopar
efldir med patttoku starfsfolks og
ymsum umreedupemum.

Hveneaer

Beeklingur
gefinn ut 2018.
Skimun og
Urreedi eru hluti
af nyju verkefni
sem hofst i
byrjun ars
2019.

Hlyleika-
konnun veroi
gero a sidari
hluta ars 2019
0g byrjun

ars 2020.

Sott verdur
um styrk fra
Nyskopunar-
Sfelell
namsmanna
eda 60rum
adilum vegna
verkefnisins.
pjalfun
leidbeinenda
lauk &
vordogum
2019.

2018-2020.
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Meelikvardi
Nyting og mat & Urreedi

dagpjalfunar vegna einmanaleika.

Endurnyjun alpjodlegrar
vidurkenningar. Umsokn send
fyrir 5. febraar 2020.

Fjoldi nyrra starfsmanna sem sitja
freedslu og fjdlgun leidbeinenda.

Fjoldi skradra lifsoguforma sem
eru i notkun. Fjoldi funda med
ibGum um efnid.

Abyrgdaradilar

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Kostnadarmat

Prentun a nyju
upplagi baeklings
kr. 200 pus.

Vinnutimar vegna
kdnnunar og
urvinnslu aaetlana
kr. 5-900 pus.

Vinna eigin
starfsmanna, 200
klst. Kostnadur
vegna erlends
pjalfara ca. kr. 400
pus.

Vinna starfsfolks.



Til baka

Velferdarstefna Akureyrarbaejar 2018-2023 | Adgerdaasetiun Oldrunarheimila Akureyrar

3. Fagmennska og virding

3.1.

3.2.

3.8.

3.4.

3.5.

Efla vinnulag sem
byggir & heildstaedri og
einstaklingsmidadri pjonustu.

Vidhalda og efla almenna
freedslu og studning vid
starfsfolk.

Einfalda umsoknarferli og
innleida rafraena stjérnsyslu og
upplysingakerfi.

Tryggja ad fagmonnun sé i
samraemi vid parfir notenda og
fagleg viomio.

Endurnyja samstarfssamning vid
SAk um leeknispjonustu.

Hvernig

Prounarverkefni i dagpjalfun

og timabundinni dvol. Proa og
endurbeeta skraningu a lifssogu
ibla og undirbua ad hun sé rafreen
eda adgengileg starfsfolki og
fjolskyldum.

Reglubundin freedsla sem byggir
a freedsluaaetiun sem gefin er Ut
tvisvar sinnum & ari. Samstarf vid
mannaudsdeild Akureyrarbagjar,
starfsmenntasjodi, stéttarfélog
og fleiri adila sem sinna

fraeedslumalum. Samstarf vid SIMEY

um nam i velferdartaekni, Eden
hugmyndafreedinni og pjonandi
leidsogn.

Innleida rafreena ferla i umsoknum
um pjonustu. Gefa ut samantektir
um proun geedavidmida og
rekstrarmalefni.

Taka saman og birta upplysingar
um fagmonnun og viomid um
askilega monnun skv. viomidum
Landlaeknisembeettisins.

Endurnyja samning um
leeknispjonustu SAK. Slikur
samningur var fyrst gerdur arid
2008 en nugildandi samningur
rennur Ut i september 2019.

Hvenaer Maelikvaroi

Leyfi Framvinduskyrsla )

heilbrigdis- prounarverkefnis. Utgafa og

raduneytis profun a nyju formi lifsségu ibua.

féekkst 2019

0g spannar

verkefnid 2-4

ar.

Fra 2018. Utgafa fraedsludagskrar og fioldi
patttakenda.

Fra 2019. Utgafa og umfjoliun um
gaedaviomio og rekstrarmalefni.

Fra 2019. Utgafa og umfjdliun i Velferdarradi.

2019. Nyr samningur.
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Abyrgdaradilar

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Kostnadarmat
Vinna starfsfolks.

Vinna starfsfolks.

Vinna starfsfolks.

Vinna starfsfolks.

Vinna starfsfolks.



Til baka

4. Forvarnir og fraedsla

4.1.

4.2,

4.3.

Vinna ad og auka sampaettingu
og samstarf milli pjonustuadila i
malefnum eldra folks.

Taka patt i kynningar- og
umraedufundum med samtokum
eldra folks til ad kynna pjonustu
OA fyrir nyjum hopi notenda.

Gefa ut kynningarit/upplysinga-
baeklinga um pjonustu OA.

Hvernig
Undirbla og taka upp samraedu

Velferdarstefna Akureyrarbaejar 2018-2023 | Adgerdaasetiun Oldrunarheimila Akureyrar

Hveneaer
Fra 2019.

um ad Akureyrarbeer annist rekstur

heimahjukrunar fyrir eldra folk og

sampeetti pjonustu a sinum vegum.
Nyta rafreena midla i auknum meeli

til upplysingamidlunar.

Sitja fundi med félagi eldri borgara

0g meod oldungaradi, 1-2 sinnum
a ari.

Taka saman og birta upplysingar
um starfsemi og pjonustu OA.

5. Fagmennska og virding

5.1.

5.2.

5.3.

Vinna ad aukinni fraedslu og
notkun a velferdartaekni i
starfsemi OA.

Innleida notkun skol- og
purrksalerna par sem haegt er,
til ad efla sjalfsbjorg og virdingu
folks.

Undirbua samstarf vid
hagsmunaadila um starfsemi
smidstddvar hjalpartaekja og
teeknilausna“. Verkefnid snyst
um ad innleida taeknilausnir i
pjonustu vid eldra folk.

Hvernig
Freedsla, namskeid® um

velferdarteekni og einstok Urraedi/

teekni innan OA.

Sjo teeki komin i notkun 2019
og markmidid ad slik teeki verdi

Fra 2019.

2019.

Hvenaer
2018-2019.

2018-2021.

stadalbunadur & Oldrunarheimilum

Akureyrar.
Samstarf vid AFE, HSN, o.fl.

2019-2020.
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Maelikvarodi

Stada og framvinda vidreedna
um sampeetta pjonustu eda
samningar. Fjoldi namskeida/
freedsluerinda a rafreenu formi.

Fjoldi samradsfunda.

Utgefid efni, rafreen Utgafa.

Maelikvarodi

Fjoldi ibua, gesta og starfsmanna

sem seekja namskeid. Listi med

upptalningu Urreeda og taekni sem

er i notkun hja OA.

Fjoldi skol- og purrksalerna innan

Oldrunarheimila Akureyrar.

Sott verdi um styrk til forkdnnunar
o0g undirbunings ad slikri starfsemi

og frekari moguleikar kannadir.

Abyrgdaradilar

Velferdarrad og
Oldrunarheimili
Akureyrar.

Oldrunarheimili
Akureyrar 0g
Oldungarad.

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Abyrgdaradilar

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Kostnadarmat
Vinna starfsfolks.

Vinna starfsfolks.

Vinna starfsfolks.

Kostnadarmat
Vinna starfsfolks.

Kr. 150-200
pus. fyrir hvert
nytt teeki asamt
uppsetningu.

Vinna starfsfolks
0g styrKkir.



5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Til baka

Hefja undirbuning ad ,,Kokkad
og keelt“-matarframleidslu, sem
tryggir ferskleika, neeringargildi
0g gae0i i eldunarferlinu.

Endurbeeta og koma a
netvaedingu allra heimila og
starfseininga OA.

Endurbaeta og samtengja
bjollukerfi og simakerfi.

Undirbua gerd
samstarfssamnings vid
Haskolann a Akureyri um kliniskt
nam og rannsoknasamstarf.

Gera samstarfssamninga vid
framhaldsskéla og SIMEY um
starfspjalfun, nam og nyjar
namsleidir.
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Hvernig

Marka stefnu og aherslur

OA um framtidareldhusid og
matarpjonustu. Hefja honnun
a breytingum husnaedis og
teekja og nyta til pess styrk fra
Framkveemdasjooi aldradra.

pétta pradlaust net, fidlga sendum
og tengja lj¢sleidara.

Sima- og bjollukerfi samtengt &
heimilum OA.

Vidraedur vid Haskolann a Akureyri,

m.a. um ndverandi hlutverk OA i
starfspjalfun og kennslu.

Vidreedur vido VMA um naverandi
kennsluhlutverk OA og um
starfspjalfun. Bodid upp Eden-
freedslu og nam i pjonandi
leidsdgn og velferdarteekni.

Hvenaer
2019-2020.

Fra 2019.

2018-2020.

2019 -2020.

2019-2020.
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Meelikvardi
Stefnuskjal um ,Framtidareldhus

OA". H6nnun og
kostnadargreining liggi fyrir.

Framvinda; fj6ldi nyrra senda og
ljos-tenging.

Samtengt kerfi & heimilum OA.

Samningur vid HA.

Samningur vid VMA, SIMEY og
e.t.v. fleiri menntastofnanir.

Abyrgdaradilar

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Oldrunarheimili
Akureyrar og
Umhverfis- og
mannvirkjasvio
Akureyrar.

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Kostnadarmat

Vinna starfsfolks
0g adkeypt
hagkveemni-
konnun.

Vinna starfsfolks
0g bunadur sem
er aaetlad ad kosti
um kr. 5 milljonir
auk vinnu vid
lagnir.

Vinna starfsfolks
og teekjakaup
sem eru aztlud
um kr. 7-10
milljonir.

Vinna starfsfolks.

Vinna starfsfolks.



Til baka
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AKUREYRI SEM ALDURSVANN BZAR
(AGE FRIENDLY CITY)

Meirihluti eldra folks byr & eigin heimilum en i umhverfi sem hefur ekki verid lagad sérstaklega ad porfum pess. Stefnumid um virkni & efri arum er skilgreind
pbannig ad i pvi felist ad leitast vid ad hamarka lifsgaedi, patttoku, virkni og 6ryggi eldra félks i samfélaginu, samhlida haekkandi aldri.

1.1. Upplysinga- og kynningarstarf.

1.2. Stydjandi samfélag fyrir
einstaklinga med heilabilun
(Dementia friendly community).

1.8. Freedsla um snjallteeki og t6lvur.

Hvernig

Gefa ut baeklinga og upplysingarit
0g samraema upplysingar a
heimsidur/rafreenar upplysingar
um adgengi ad félagsmidstodvum,
iprottamannvirkjum og
velferdarpjonustu.

Adstandendur og neersamfélagid
gegna lykilhlutverki i lifi
einstaklings med heilabilun.
Vinveitt og stydjandi samfélag
gerir einstaklingum med
heilabilun kleift ad lifa i samfélagi
sem skilur stddu peirra og

maetir peim af virdingu. OA i
samstarfi vid Alzheimersamtokin
4 Islandi og dénsku samtokin

um stydjandi samfélag, vilja
innleida freedsluverkefni med pad
ad markmidi ad Akureyrarbaer
verdi stydjandi samfélag fyrir
einstaklinga med heilabilun.

A0 eldra folk fai adstod og

namskeidstilbod til ad laera a
snjallteeki og tolvur.

Hveneer Meelikvardi

Upplysingar Nyr baeklingur/kynningarit
teknar saman og uppfeerdar upplysingar a
a arinu 2019 heimasidu.

o0g kynntar

markvisst/

gefnar ut i

byrjun ars

2020.

Undirbuningur Utgéafa 4 fraedsluefni og

hofst 2018 upplysingaritum og plakotum
og freedslu- um stydjandi samfélag. Fjoldi
starfsemin patttakenda a fraedslu um hlutverk
innleidd vina og stydjandi samfélags.
2019-2020.

NyskOpunar-

0g prounar-

verkefni til

tveggja ara fra

hausti 2019.

Vor og Auglysingar um namskeidin/fjoldi
haust veroi patttakenda a namskeidum.
bodid upp a

namskeio fra
og med arinu
2020.
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Abyrgdaradilar

Busetusvid og
Fjolskyldusvio.

Oldrunarheimili
Akureyrar.

Samfélagssvid i
samstarfi vid Simey.

Kostnadarmat

Vinnutimar
starfsmanna
(40). Grafisk
honnun aaetlud
kr. 350 pus.

Starfsfolk OA og
styrkir til utgafu
freedsluefnis.

Auglysingar og
nidurgreidsla
patttokugjalda kr.
500 pus.
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1.4. Sveigjanleg starfslok starfsfolks A0 tryggja sveigjanleg starfslok, Vinnutimar 40
Akureyrarbeejar. moguleika & lengri starfstima og (undirbuningur,

framkveemd
kdnnunar og
urvinnsla).
Kostnadur vid
vidreedur 40 kist.
og kr. 400 pus.
vegna flugferda.

leegra starfshlutfalli, eftir porfum
0g getu einstaklinga.
26

1.5. Sampaetting pjonustu. Hefja undirbuning ad pvi ad
sameina/sampaetta pjonustu
Akureyrarbaejar vid eldra folk.
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